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Tanto en las casas como en los comercios, LI DS b )
durante los puentes y las vacaciones es
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https://www.youtube.com/channel/UCF4w4RT5YfMzFesne94j2Mw
https://www.facebook.com/aytovelilla
https://twitter.com/AytoVelilla
https://www.instagram.com/aytovelilla/

El programa Vacaciones Tranquilas se ha
disenado para mejorar la seguridad de las
viviendas, establecimientos y empresas de
Velilla de San Antonio.

Este servicio es uno méas de los que desarrolla
la Policia Local y, como todos ellos, esta
orientado a ofrecer a los vecinos, comerciantes
y empresarios de nuestro municipio un entorno
cada vez mas seguro.

El programa funciona todo el aiio, si bien hay
periodos en los que tiene especial vigencia,
como los puentes y épocas vacacionales.

Nuestro deseo es proporcionar tranquilidad a
quienes durante unos dias se ausentan de su
domicilio o negocio y dejan sus llaves
custodiadas por la Policia Local.

Desde la Concejalia de Seguridad Ciudadana,
confiamos en que el programa ayude a que
nuestros dias de descanso sean realmente
unas Vacaciones Tranquilas.

(Cuando funciona el
Vacaciones Tranquilas?

programa

El programa es permanente. Funciona todo el
ano, con especial incidencia durante:

. Los puentes.
- LaSemana Santa.
« Elperiodo estival de vacaciones.

¢Qué me ofrece el programa?

El programa Vacaciones Tranquilas ofrece a
las personas que viven en Velilla de San Antonio
y a los establecimientos comerciales vy
empresas localizados en el municipio, dos tipos
de servicios independientes:

1.La custodia de las llaves de su domicilio,
establecimiento o empresa para que
estén localizadas y puedan utilizarse en
caso de emergencia, como robo, incendio o
inundacion.

2.El contacto telefdénico con los usuarios del
servicio en su lugar de vacaciones, a través
de la Policia Local, para comunicarles de
forma directa e inmediata cualquier suceso
relevante que afecte a su domicilio,
establecimiento o empresa.

¢Como puedo acceder a los servicios
del programa?

Personalmente, en las instalaciones de la
Policia Local de la avenida de la llustracién,
110. Aqui podra cumplimentar el formulario de
inscripcion al programa. Este tramite puede
realizarse ininterrumpidamente desde las
08.00 hasta las 22.00 horas, cualquier dia de la
semana.

¢ Qué garantias obtengo si me sumo al
programa Vacaciones Tranquilas?

La Policia Local ofrece las siguientes garantias
alas personas que participan en el programa:

« Lacustodia de las llaves entregadas.

« La utilizacion de las llaves en custodia sélo
en casos justificados.

« Avisar e informar lo antes posible a los
usuarios en su lugar de vacaciones de
cualquier incidente que afecte a su
domicilio, establecimiento o empresa.

« Ladevolucién de las llaves en custodia sélo
a la persona que las depositd o a aquella
previamente autorizada para recogerlas.



