MANUAL CONFIRMACION PLAZAS SORTEO

Ayuntamiento de

Velilla de San Antonio CU RSO 2023'2024

PLAZOS CONFIRMACION PLAZAS SORTEO:

e Todas las actividades (excepto tenis y padel): 21 al 29 de septiembre.

Se podra confirmar la plaza tanto online como de manera presencial.

Web de Deportes: https://velilladesanantonio.i2a.es/CronosWeb/Login

éEstoy dado de alta? ¢Como hacerlo?

Hace unos meses hicimos una creacién masiva de usuarios, asi que si en alguna inscripcion previa
nos indicaste tu correo electrénico, es posible que lo tengas creado. Prueba a introducir tu mail
donde pone identificador y pincha en ¢Ha olvidado su contraseia?

En caso de estar creado, podrds poner una nueva y empezar a usarlo.

En caso contrario, pincha en Alta Nuevos Usuarios. Esto te llevarad a un formulario donde tendras
que indicarnos los datos del titular (mayor de edad) y beneficiarios (menores de edad) y/o pareja
o familiar en nombre de la cual poder operar también. Una vez creado recibirds un mail
avisandote de ello y deberds cambiar la contrasefa a la que desees pinchando en ¢Ha olvidado
su contrasefia?

IMPORTANTE: La creacién del usuario no es automatica ni la crea el programa, si no que la crea
el personal de oficina del IDM. Si la envias un sdabado, hasta el lunes no podras disponer de ella,
por tanto, fijate en los plazos y no lo dejes para ultima hora.
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Alta Nuevos Usuarios

Instalaciones Deportivas Municipales LA CANTERA
Paseo Pablo Picasso s/in, 28691 Velilla de San Antonio (Madrid)

Teléfono: 91 670 50 00 - Email: iamvelilla@ayto-velilla.es




Ya he entrado a la web, écdmo confirmo mi plaza?

Debes tener en cuenta el usuario con el que estas operando, dado que cada uno tendra su propia
asignacién de plaza segun el resultado del sorteo.

En la parte superior derecha podrds desplegar y seleccionar el usuario que quieras utilizar.

" Mi cuenta ~ Usuario 1

N! VELILLA DE
/ saN ANTONIO

Usuario 2

Usuario 3

CONF‘RMACK‘)N Consulta de espacios Reserva de espacios
PLAZAS SORTEQ La reserva de Ias pistas no 221
Del 21 al 29 de septiembre incluye 1a Luz Esta se debe 2427

/ e / Iy =douiienintalacion

Inscripcion Ranking Alta y Renovacion BONOS 10 horas TENIS
C:\ Tenis ‘« Socios ; y PADEL

Instalaciones Deportivas Municipales LA CANTERA

Paseo Pablo Pi in, 28891 Velilla de San Anfonio (Madrid)
Teléfono: 91 670 50 00 - Email: idmvelila@ayto-velila.es

Una vez seleccionado el usuario del que quieres confirmar la plaza, ve al botén CONFIRMACION
PLAZAS SORTEO.

Al pinchar nos aparecera la plaza que se ha asignado en el sorteo, por el orden de preferencia
indicado en la preinscripcién.

En el resto de actividades que no se ha asignado plaza por no haber ninguna libre o por ser de
menor preferencia, se mantendrd en la lista de espera.

NOTA IMPORTANTE: Las preinscripciones que se hayan realizado en grupos que no
correspondan por edad o con el usuario equivocado, serdn descartadas en cuanto a la asignacion

de plazas en el sorteo.
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Instalaciones Deportivas Municipales LA CANTERA
Paseo Pablo Picasso s/n, 28891 Velilla de San Antonio (Madrid)
Teléfono: 91 670 50 00 - Email idmvelilla@ayto-velila.es

compatible con los navegadores Chrome, Firefox, Safar, Edge. Opera e Intemet Explorer 9 y superiores

Su navegador es Firefox 117.0.




Seleccionamos la clase donde queremos confirmar la plaza y continuamos con el proceso de
alta, pichando en CONTINUAR.
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fari, Edge, Opera e Internet Explorer 9 y superiores.

Aparecera la matricula (si el usuario es socio la matricula sera 0 euros) y el mes de septiembre
de inscripcion a coste 0.

Si no tienes que hacer mas inscripciones, pinchas en CONFIRMAR COMPRA, introduces numero
de tarjeta a través de la pasarela de pagos, quedando confirmadas asi tu plaza.

Si tienes que hacer otra inscripcién de otro beneficiario o propia, pinchas en SEGUIR
COMPRANDO. Importante que cambies al usuario que quieres dar de alta.
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Una vez has hecho todas las confirmaciones de las cuales tienes plaza, confirmas la compra,
introduces nimero de tarjeta y demas datos.

Una vez realizada la inscripcidn, recibirds en el mail con el que has iniciado sesion un correo con
el resumen de tu compra.

Si pinchas en MI CUENTA — INSCRIPCIONES EN CLASES podrds comprobar que la inscripcion se
ha realizado con éxito y ya estds de alta en la misma.
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Instalaciones Deportivas Municipales LA CANTERA
Paseo Pablo Picasso sin, 28891 Velila de San Anionio (Madrid)
Teléfono: 91 670 50 00 - Email: idmvelila@ayto-velila es

Compalible con los navegadores Chrome. Firefox, Safari, Edge. Opera € Infernet Explorer 9 y superiores.

Su navegador es Firefox 114.0

No obstante, si te surge cualquier duda, puedes contactar con nosotras, en nuestro horario de
atencion al publico, al teléfono 91.670.50.00 y te ayudaremos a completar el proceso.



