
JORNADA 2019 

LA CALIDAD, LA reVISIÓN 

Y LA ARTEsanía SOCIAL 

EN LOS SERVICIOS SOCIALES 

DE ATENCIÓN PRIMARIA

10 de abril de 2019
Casa de la Cultura - Plaza de la Ilustración, 9 - Mejorada del Campo

Organizan:

MANCOMUNIDAD

SERVICIOS
SOCIALES

MEJORADA
VELILLA

CONSEJERÍA DE 
POLÍTICAS SOCIALES Y FAMILIA

www.madrid.org

AYUNTAMIENTO
MEJORADA

DEL

CAMPO

Direcciones, teléfonos y datos de interés:

https://goo.gl/forms/sCbCfI6pvW6QV6dk2

#másqueayudas 
#serviciossocialescalidadrevisiónartesanía

Sede de la Mancomunidad de Servicios Sociales Mejorada - Velilla:

Pza. de España, 1. 28840 Mejorada del Campo

Teléfonos: 91.679.33.27 / 56 - Fax: 91.679.26.74 - e-mail: serviciossociales@mejoradadelcampo.org
  

¿Cómo llegar?

Transporte Privado: 

M45 salida 27. (S. Fernando de Henares – Mejorada del Campo)

R3 salida 12. (Mejorada del Campo – Velilla de S. Antonio), M50 salida 26 (M-203)
  

Transporte Público:

N.341. MADRID (CONDE CASAL) - MEJORADA - VELILLA

N.280. COSLADA (FF.CC) - HOSPITAL - LOECHES

N.282. MADRID (AVDA. AMERICA) - MEJORADA DEL CAMPO

N.284. MADRID (AVDA. AMERICA) - VELILLA - LOECHES

N.285. COSLADA (S.FERNANDO FF.CC) - VELILLA - ARGANDA DEL REY

INSCRIPCIONES HASTA EL 5 DE ABRIL EN:

https://goo.gl/forms/sCbCfI6pvW6QV6dk2
https://goo.gl/forms/sCbCfI6pvW6QV6dk2
https://goo.gl/forms/sCbCfI6pvW6QV6dk2


MANCOMUNIDAD

SERVICIOS
SOCIALES

MEJORADA
VELILLA

10.30 – 11.15 h. Experiencia. Programa Empiezando: reconstituir las relaciones parentales en 
situaciones de separación y divorcio. 

   (Creando ciencia desde la práctica)
  

   · Dña. Sonia del Amo Pato. Trabajadora Social.
   · Dña. Mariví Aguado Tecedor. Educadora Social.
   · Dña. Amelia Zamora Bayón. Psicóloga.
    Centro de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Tres Cantos.
   - Modera: Dña. Raquel Poderoso Bravo. Apoyo Técnico – Coordinadora de  
    la Mancomunidad de Servicios Sociales Mejorada – Velilla.
  
11.15- 11.45  h. Pausa – café
  
11.45 – 12.00 h. Entrega de premios a las Jornaderas y Jornaderos, a cargo de: 
  

   · Dña. Elvira Monreal Rodríguez. Trabajadora Social.
   · Dña. Victoria Mundi Urquía. Educadora.
   · Dña. Anunciación Rodríguez Camino. Trabajadora Social.
    Mancomunidad de Servicios Sociales Mejorada – Velilla.

12.00 – 12.30 h. Coloquio: DEC - Local. Índice de Desarrollo de los Servicios Sociales. 
   El análisis y la sistematización: el arte de combinar realidad e intervención.
  

   · D. Álvaro Revilla Castro. Coordinador del Área de Bienestar Social, 
    Infancia y Mayores. Ayto San  Fernando de Henares. 
    Asociación de Directoras y Gerentes en Servicios Sociales.
   - Guía: D. Nacho García Fernández. Mediador de la Mancomunidad de 
    Servicios Sociales Mejorada - Velilla.

12.30 a 13.15 h. Experiencia: Herramientas de diagnóstico social e intervención: pasos hacia la 
calidad y la equidad.

  

   · D. José María Duque Carro. Subdirector Técnico de Servicios Sociales 
    del Ayuntamiento de Bilbao.
   - Modera: D. Alejandro López Pérez. Director Gerente del Colegio Oficial de 
    Trabajo Social de Madrid.

13.15 a 14.15 h. Mesa: Dilemas éticos en el desarrollo de la intervención social. La dimensión 
profesional y los efectos en la ciudadanía.

  

   · Dña. Mª Rosario Luis-Yagüe López. Trabajadora Social. Presidenta 
    Comisión Deontológica. Colegio Oficial de Trabajo Social de Madrid. 
   · D. Óscar Cebolla Bueno. Coordinador Técnico de la revista Servicios  

Sociales y Política Social. Técnico del área de Transmisión del Conocimiento 
y Buena Praxis Profesional. Consejo General del Trabajo Social.

   - Presenta: Dña. Marta Montouto Velasco. Trabajadora Social de la 
    Mancomunidad de Servicios Sociales Mejorada - Velilla.

14.15 h.   Despedida de la Jornada.

La Jornada de Servicios Sociales ha tenido, desde sus inicios, la pretensión de tratar de 
procesos que vertebran la atención social a la ciudadanía y cuyo fin es mejorar la 
calidad de un servicio de proximidad.

La Calidad en la proximidad, en el trato, en la ejecución de las tareas de apoyo y 
acompañamientos, son instrumentos que los profesionales de los Servicios Sociales 
manejamos con habilidad y certeza.  Esto que se maneja con la delicadeza y con la 
destreza manual que pide la construcción o reconstrucción de las historias de vida y es 
la Artesanía Social. La construcción compartida, en el tiempo y la dedicación con 
cuidado.

Mirar, escuchar, tocar nos permite revisar nuestro trabajo, en pocas ocasiones 
pararnos, pero entender que lo que realizamos es importante compartirlo con el resto 
de profesionales para entender que hacemos Arte y construimos Ciencia.

El fin de la Jornada es pararnos, compartir, revisar y entre todos y todas seguir 
estimulando el Arte de lo social.

Maria Isabel Lorente Sáez
Presidenta de la Mancomunidad

Antonia Alcázar Jiménez
Vicepresidenta de la Mancomunidad

Programa de la Jornada

Presentación de la Jornada

09:30-10.00 h. APERTURA DE LA JORNADA
   · Dña. María Isabel Lorente Sáez. 
    Presidenta de la Mancomunidad de Servicios Sociales Mejorada-Velilla.
   · Dña. Antonia Alcázar Jiménez. 
    Vicepresidenta de la Mancomunidad de Servicios Sociales Mejorada-Velilla.
   · Dña. Mar Ureña Campaña. 
    Decana del Colegio Oficial de Trabajo Social de Madrid.

10:00-10.30 h. Coloquio: Cómo el objeto del Trabajo Social influye en la intervención social.

   · Dña. Teresa Zamanillo Peral. 
    Catedrática Emérita de Trabajo Social de la UCM. 
   - Guía: Dña. Mar Cercadillo Isla. 
    Directora de la Mancomunidad de Servicios Sociales Mejorada – Velilla.
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